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Leitbild
der Werkstatten Gottessegen

Erarbeitet und verfasst durch das Kollegium der Werkstatten Gottessegen,
Stand August 2014

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wurde in der Regel die mannliche Schreibweise verwendet.
Wir weisen an dieser Stelle ausdriicklich darauf hin, dass sowohl die mannliche, als auch die weibliche Schreibweise fiir die
entsprechenden Beitrage gemeint ist.
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Die Werkstatten Gottessegen sind...

. eine Einrichtung des Vereins ,Christopherus-Haus e.V." fir Seelenpflegebedirftige® in Dortmund, Bochum und Witten®, der
1964 in Dortmund von Arzten und Heilpidagogen gegriindet wurde. Heute sind die Werkstitten Gottessegen gGmbH eine
rechtlich selbstandige Einrichtung im Christopherus-Haus e.V..

Die vom Menschenbild der Anthroposophie® Rudolf Steiners gepragte Padagogik, Heilpddagogik und Sozialtherapie® bilden-
die Grundlage vielseitiger Aktivitaten. Aus geisteswissenschaftlicher Sicht wird der Mensch angesehen als ein Wesen, das aus
Leib, Seele und Geist® besteht. Sein Persdnlichkeitskern ist geistiger Art und geht durch viele Inkarnationen'®, die Individual-
tat war also schon vor seiner Geburt da und wird nach seinem Tod weiter leben.

Dieser Personlichkeitskern ist nach den Aussagen Rudolf Steiners immer gesund, er kann aber durch Vererbung, Umwelt und

Storungen im sozialen Umfeld oder durch sein eigenes Karma® auf Hindernisse stoRen, die ihm die Entfaltung seiner indivi-
duellen Moglichkeiten erschweren.
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An der Verwirklichung unseres Leitbildes arbeiten wir ...

e durch die Auswahl neuer Mitarbeiter gemaR einer eigenen Vorgabe, die der Anthroposophie besondere Bedeutung beimisst;

e durch die Einflihrung neuer Mitarbeiter in die Anthroposophie und in den Griindungsimpuls sowie die Mdoglichkeit fir Mitar-
beiter/innen am ,, Anthroposophischen Lese- und Arbeitskreis” oder an entsprechenden Veranstaltungen teilzunehmen sowie
durch fortlaufende Schulungen der Mentoren” zum Thema ,, Anthroposophie”;

e durch die sozialtherapeutische Qualifizierung moglichst des gesamten Kollegiums im Gruppendienst mit Hilfe der Ausbildung
zur gepriften Fachkraft zur Arbeits- und Berufsforderung (gFAB) bei qualifizierten anthroposophischen Bildungstragern;

e durch die Erarbeitung und Umsetzung zahlreicher sozialtherapeutischer Konzepte wie z.B. durch regelmaRige Beschaftigten-
besprechungen in den Gruppen und Konferenzen sowie durch die Férderplanungen;

e durch die Mitgliedschaft und Mitarbeit im Bundesverband anthroposophisches Sozialwesen e.V. in dessen Regional- und
Geschaftsfiihrerkonferenzen sowie in der Medizinischen Sektion der Freien Hochschule fuir Geisteswissenschaft am
Goetheanum in Dornach, Schweiz;

e durch die Beschiftigung mit dem Lebenswerk von Rudolf Steiner, dem Lebensweg und Lebenswerk von Griindungsperson-
lichkeiten des Christopherus-Haus e.V. und weiteren Personlichkeiten der anthroposophischen Heilpadagogik und Sozialthe-
rapie;

e durch die Bereitschaft, die geistige und personliche Entwicklung aller hier tatigen Menschen zu férdern und das Bemiihen um
achtungsvollen Umgang miteinander.
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1. Leitgedanke

Die Werkstatten verstehen sich unter anderem als...

. eine Einrichtung, in der die Achtung vor der unverganglichen Individualitdt eines jeden Menschen Grundlage allen
Handelns ist.

Wir alle streben eine respektvolle und vertrauensvolle Zusammenarbeit an. Wir wollen die persodnliche Initiative und Verant-
wortung jedes Einzelnen fir die Gesamtwerkstatt fordern.



Qualitatspolitik
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An der Verwirklichung dieses Ziels arbeiten wir...

e durch eine vertrauensvolle Zusammenarbeit zwischen Betriebsrat, Werkstattrat und Geschaftsfuhrung;

e durch gemeinsame Vereinbarungen zur Férderung und Entwicklung jedes Einzelnen;

e durch aktive und regelméaRige Teilnahme an Konferenzen;

e durch die Einbeziehung der Beschaftigten bei der Entgeltfindung und Entgeltordnung;

e durch Ubernahme von Aufgaben und Teilnahme an gemeinschaftsbildenden Tatigkeiten, wie z. B. Feste:
Tag der offenen Tiir, Herbstbasar und Hoffest, Morgenkreis, Freizeiten, Weihnachtsspiele;

e durch gemeinsame Qualitatszirkelarbeit®;

e durch das Gedenken an Verstorbene.
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2. Leitgedanke

Die Werkstatten verstehen sich unter anderem als...

. eine Einrichtung zur Arbeits- und Berufsforderung fir Menschen, die nicht oder noch nicht auf dem freien Ausbildungs-
und Arbeitsmarkt tatig sein kénnen. Dabei bericksichtigen wir individuelle biographisch bedingte Veranderungen.



Qualitatspolitik
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An der Verwirklichung dieses Ziels arbeiten wir...

o durch eine kontinuierliche Uberpriifung und Weiterentwicklung von Konzepten fiir den Berufsbildungs- und Arbeitsbereich
(u.a. Fachkonzepte);

e durch die Vielfalt des Arbeitsangebots in unseren liber 30 Einzelwerkstatten;

e durch die Gestaltung individueller Arbeitsplatze;

e durch flexible Arbeitszeiten in Form von Teilzeitarbeit;

e durch konzeptionelle Weiterentwicklung von Angeboten flr &lter werdende Menschen und Menschen mit besonderem
Hilfebedarf;

e durch die Zusammenarbeit mit externen Wohn- und Bildungstragern und Werkstatten;

e durch die Bereitstellung von Bildungsbegleitern;

e durch die Bereitstellung von Integrationsassistenz;

e durch Suche von Arbeits- und Praktikumsplatzen innerhalb und aulRerhalb der Werkstatt;

e durch einen gestalteten Ubergang vom Berufsleben in das Rentenalter, der sich an den individuellen Wiinschen und
Notwendigkeiten des Beschaftigten orientiert. Die schrittweise Herabsetzung der Arbeitszeit kann den Einzelnen dabei
in besonderer Weise unterstutzen.



3. Leitgedanke

Die Werkstatten verstehen sich unter anderem als...

. eine Gemeinschaft zusammenarbeitender Menschen. Die sozialen Bedingungen dieser Gemeinschaft wollen wir bewusst
gestalten und entwickeln. Das schlieBt auch die Arbeitsbedingungen aller Gruppen mit ein.

Wir erfiillen mit unserer Arbeit auch eine wirtschaftliche Zielsetzung. Unser Auftrag, die persénliche und berufliche Entwick-
lung jedes Einzelnen zu fordern, steht dazu nicht in einem Widerspruch. Wichtige gesellschaftliche Entwicklungen wollen wir
aufgreifen und uns dabei an unseren Idealen und Zielsetzungen orientieren.
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An der Verwirklichung dieses Ziels arbeiten wir...

e dadurch, dass die Arbeitsgruppen sich zusammensetzen aus Menschen mit unterschiedlichen Bedurfnissen an Hilfe und Un-
terstltzung;

e durch die Weiterbildung der Mitglieder des Kollegiums. Jede/jeder soll an der Fachkraftausbildung zur Arbeits- und Berufsfor-
derung (gFAB) teilnehmen, sowie an weiteren Fort- und Weiterbildungen innerhalb und auBerhalb der Werkstéatten;

e indem Arbeiten angeboten werden, die interessant, abwechslungsreich und anspruchsvoll sind;

e durch die Entwicklung neuer Produkte und Dienstleistungen;

e durch die personliche Anpassung der Arbeitsbedingungen an den einzelnen Beschéftigten, z. B. durch personenbezogene
Hilfsmittel;

e dadurch, dass angemessen die notwendigen finanziellen Mittel eingesetzt werden fiir die Anschaffung solcher Hilfsmittel;

e dadurch, dass die Fort- und Weiterbildung von Beschéftigen (neben den Therapien und Kunst-Kursen) angeboten und
weiterentwickelt wird;

e durch den Austausch sozialtherapeutischer und unternehmerischer Fragestellungen in den regelméaRigen Bereichsleitungs-
konferenzen, Werkstattleitungskonferenzen und Werkstattkonferenzen, denen insgesamt alle Kolleginnen und Kollegen der
Werkstatten Gottessegen angehdren.
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4. Leitgedanke

Die Werkstatten verstehen sich unter anderem als...

. eine Einrichtung, die durch ihr vielfaltiges Angebot hilft, alle Beschaftigten in ihrer Persdnlichkeits- und
Fahigkeiten-Entwicklung zu fordern.




Qualitatspolitik
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An der Verwirklichung dieses Ziels arbeiten wir...

e durch vertrauensvolle Zusammenarbeit in und mit dem Werkstattrat als Interessenvertretung der Beschéftigten innerhalb
der Werkstatten;

e durch individuelle Bildungs- und Entwicklungsplanungen und Spiegelung eines jeden Beschaftigten wahrend seines
gesamten Arbeitslebens in den Werkstatten Gottessegen;

e durch gruppeninternen Austausch, indem sich Beschéaftigte und Mitarbeiter regelmaRig mit aktuellen Themen befassen;

e durch unsere umfangreichen u.a. anthroposophischen Therapien und begleitenden Angebote, die liber das von den
Kostentragern finanzierte MalR hinausgehen;

e durch das Engagement der Mitarbeiter nicht nur fiir arbeitsplatzbezogene Fragen der Beschaftigten, sondern dariiber hinaus
fir vielfaltige lebenspraktische Anliegen;

e durch die bedarfsorientierte Unterstlitzung eines jeden Beschaftigten in Form von Einzelfallhilfen und durch die fachliche
Erorterung in den dafiir vorgesehenen Gremien, Kreisen und Konferenzen;

e durch arztliche Beratung bei sozialen und gesundheitlichen Fragestellungen.
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5. Leitgedanke

Die Werkstatten verstehen sich unter andererm als...

. eine Einrichtung, die nicht nur den Beschéftigten geschiitzte Arbeits- und Lebensbedingungen bietet. Um ihre individuellen
Entwicklungsfahigkeiten in bestmdglicher Weise zu férdern, kdnnen auch die Betreuenden die Begegnung mit dem einzelnen
Beschaftigten als Herausforderung zu vertiefter Selbsterziehung und Menschenerkenntnis erleben.




Qualitatspolitik
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An der Verwirklichung dieses Ziels arbeiten wir...

e indem wir uns mit dem Karma und Schicksal der Beschaftigten und Mitarbeiter auseinandersetzen;

e durch die Durchfiihrung von Biographiegesprachen;

e durch die Gestaltung individueller Arbeitspldtze und ein angenehmes Arbeitsumfeld, das u.a. die ruhige, von Griin umgebene
Lage der Werkstatten Gottessegen, kleine Gruppenrdaume anstelle grofRer Hallen, wohnlich eingerichtete Ruherdume und
geeignete Pflegehilfsmittel umfasst;

e durch die Einhaltung gemeinsamer Pausen bzw. des gemeinsamen Mittagessens;

¢ durch die Verwirklichung des ganzheitlichen Ansatzes® auch in der Pflege;

e durch die Durchfiihrung sozialtherapeutischer Konferenzen und Werkstatt-Tage;

e durch das Angebot der Teilnahme an religidsen Handlungen?;

e durch einen umfassenden Arbeitsschutz sowie den Einbezug der Fachkraft fur Arbeitssicherheit und arztlicher Beratung bei
der Gestaltung der Arbeitsplatze;

e durch die Moglichkeit der Teilnahme an der Ausbildung zur gepriiften Fachkraft zur Arbeits- und Berufsforderung (gFAB);

¢ durch die Moglichkeit der Teilnahme an sozialtherapeutischen Weiterbildungsmafnahmen;

e durch die Pramisse, samtliche sozialtherapeutischen MaRBnahmen im ganzheitlichen Ansatz durchzufiihren;

e durch die Einrichtung individueller Bildungsplane;

e durch die Umsetzung eines Gewaltprdaventionskonzeptes.

13
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6. Leitgedanke

Die Werkstatten verstehen sich unter anderem als...

. eine Einrichtung, die die Arbeitsablaufe so zu gestalten versucht, dass sich geringeres und gréReres Kénnen in jeder
Gruppe erginzen und dadurch Hilfestellung bei der Inklusion™ von Menschen mit hohem Unterstitzungsbedarf in
den Arbeitsprozess ermoglicht wird.

14
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Qualitatspolitik
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An der Verwirklichung dieses Ziels arbeiten wir...

e durch die Anerkennung und Entwicklung der unterschiedlichen Fahigkeiten aller;

e durch die Orientierung unserer Produktions- und Dienstleistungsprozesse an den Moglichkeiten der Menschen mit unter-
schiedlichsten Unterstiitzungsbedarfen, damit jeder eine Form der Arbeit tatigt oder an ihr teilhat;

e durch eine flexible Gruppenzusammensetzung mit der Moglichkeit, in andere Arbeitsgruppen zu wechseln;

e durch einen gegenseitigen wertschatzenden Umgang untereinander;

e durch individuelle Arbeitsplatzgestaltungen und Arbeitsférderung;

e durch Anerkennung und Wertschatzung individueller Starken und Schwachen;

15
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7. Leitgedanke

Die Werkstatten verstehen sich unter anderem als...

. anerkannte sozialtherapeutische Werkstatt, die ergdnzend zu den Arbeitsinhalten therapeutische, kiinstlerische, fortbilden-
de und andere arbeitsbegleitende MaRnahmen bietet, an denen fir jeden Beschaftigten grundsatzlich die Moglichkeit der
Teilnahme besteht.

AuRerdem wird der Pflege des kulturellen und religiosen Lebens ein groRer Wert fir die Entwicklung des Einzelnen und der
Gemeinschaft beigemessen.




Qualitatspolitik
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An der Verwirklichung dieses Ziels arbeiten wir...

e durch Therapien und Kurse u.a. in den Bereichen der Musik, Kunst (Malen, Plastizieren, Specksteinbearbeitung), Eurythmie
und Heileurythmie?, Schauspiel sowie Physiotherapie, Ergotherapie, Logopédie, Sport und Rehabilitationssport, Tai-Chi;

e durch Fort- und Weiterbildungsangebote fiir Beschaftigte wie Lesen, Schreiben, Rechnen, Computerlehrgange, Staplerfihrer-
scheine, Konfliktbewaltigungstraining;

e dadurch, dass wir das Verhaltnis zwischen den Angeboten mit einem anthroposophischen Ansatz und denen mit anderen
Ansatzen berlcksichtigen und gestalten — dabei orientieren wir uns an den Bedirfnissen und Notwendigkeiten des einzelnen
Beschéftigten;

e durch die Bereitstellung auch von freien Mitteln zur Finanzierung von Personalkosten;

e durch die weitere Entwicklung der Jobst-Wolfgang-Westhoff-Stiftung und des Therapiefonds, in denen Eltern, Mitarbeiter
und Beschaftigte zusammenarbeiten;

e durch Austausch und Kooperation der Arbeit und Ausbildung mit befreundeten Einrichtungen;

e durch ein regelmaRig wiederkehrendes Angebot von Tagesausflliigen bis hin zu mehrtagigen sozialtherapeutischen Freizeit-
malRknahmen;

e durch das Durchfiihren der Therapeutischen Konferenz und dem regelmafigen Austausch der Therapeuten, Kiinstler und
Erwachsenenbildner untereinander, sowie mit den Gruppenleitern, Eltern, Betreuern, Arzten und Sozialem Dienst;

e durch die genligende Bereitstellung an Raumlichkeiten fiir die Durchfiihrung der Angebote;

e durch Morgen- und Schlusskreise, christliche und jahreszeitliche Feste, einen regelmaRig stattfindenden freichristlichen Lai-
engottesdienst;

e durch die Organisation von Fahrdiensten, um den Beschéftigten eine Teilnahme an der Veranstaltungen zu erméglichen.

Alle diese Angebote sind Bestandteil der Arbeitszeit.

17
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8. Leitgedanke

Die Werkstéatten sind eine Einrichtung,...
in welcher personliche Initiative und Mitverantwortung aller hier tatigen Mitarbeiter sich wiederfinden.

Damit bekennt sich die Einrichtung zu einem mitarbeiter-orientierten Flihrungsstil:
Eigenverantwortung und Initiative fur soziale und betriebswirtschaftliche Entwicklungen sind erwiinscht bzw. zu fordern.




Qualitatspolitik
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An der Verwirklichung dieses Ziels arbeiten wir...

¢ durch eine weitgehende Selbstverwaltung™?;

e durch die sozialtherapeutische und betriebswirtschaftliche Eigenverantwortung jedes einzelnen Mitarbeiters;

e durch die regelméaRigen Konferenzen;

e durch verschiedene Gremien und Qualitatszirkel, z.B. Personalkreis, Festkreis; Baukreis etc.;

e durch die Moglichkeit, Projekte anzustoRRen;

e durch regelmaRig stattfindende Werkstatt-Tage, die der Fortbildung und Gemeinschaftsbildung dienen;

e durch die Ermoglichung von qualifizierenden Schulungen;

e durch die mitgetragene Freistellung von Mitarbeitern fiir Sonderaufgaben in Gremien und Kreisen;

e durch eine konstruktive Zusammenarbeit zwischen der Geschaftsfiihrung, Betriebsrat und dem Werkstattrat in Fragen des
Arbeitsrechtes und des Betriebsverfassungsgesetzes;

e durch gegenseitiges sowohl gewéhrtes als auch erworbenes Vertrauen im Dialog zwischen der Geschaftsfiihrung, Beteibsrat,
Beirat und dem Werkstattrat.

19

Erlduterungen zu ¥ s, Seite 31



20

9. Leitgedanke

Die Werkstatten verstehen sich unter anderem als...

. eine anerkannte sozialtherapeutische Werkstatt, in der die Einbeziehung von Angehdorigen, Betreuern und weiteren Bezugs-
personen im Lebensumfeld des Seelenpflegebedirftigen erwiinscht ist.




Qualitatspolitik
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An der Verwirklichung dieses Ziels arbeiten wir...

e durch den regelmaRigen Austausch mit den Angehdrigen und gesetzlichen Betreuern sowie den Mitarbeitern in den
Wohngruppen;

e durch die Durchfiihrung von Angehdorigen-Informationsgesprachen in den Arbeitsgruppen der Werkstatten Gottessegen
sowie in Einzelgesprdachen und Hausbesuchen;

e durch die Zusammenarbeit mit den Angehérigen (z.B. Elternberaterkreis);

e durch den Austausch von Angehérigen Gber den Informationsbrief/Newsletter;

e durch die Informationsbroschiire: Angehdérigen-Mitwirkung in den Werkstatten Gottessegen, Homepage;

e durch die Forderung aktiver Angehorigen-Mitarbeit in den verschiedensten Feldern, Therapiefonds, Leitbildkreis,
Freizeitmalnahmen, Weihnachtsmarkte, Tag der offenen Tir sowie das gemeinsame Erleben und Gestalten von
Festveranstaltungen und kulturellen Ereignissen;

e durch die Moglichkeit der Teilnahme am Anthroposophischen Arbeitskreis der Werkstatten Gottessegen.
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10. Leitgedanke

Die Werkstatten verstehen sich u.a. als...
. eine Einrichtung, die sich zur gesetzlichen Verpflichtung bekennt, alle Menschen mit unterschiedlichen Fahigkeiten auf-

zunehmen, die vom Fachausschuss fuir werkstattfahig befunden werden (§ 136 SGB IX i. Verbindung WVO 1+2) unter
Berucksichtigung der Behindertenrechtskonvention.
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Qualitatspolitik

An der Verwirklichung unseres Leitbildes arbeiten wir...

e durch eine personelle Besetzung, die qualitativ und quantitativ die Anforderungen des Kostentragers mindestens erfiillt;

e durch die qualitative Verbesserung der Werkstattenleistung mit Hilfe von zusatzlichem Personal in frei finanzierten Positio-
nen;

e durch die Abstimmung der Arbeitsplatze, Produkte und Dienstleistungen auf neu hinzukommende Beschéftigte;

e durch eine individuelle Arbeitsplatzgestaltung mit entsprechenden Hilfsmitteln bzw. Kommunikationshilfen;

o durch aktive Unterstiitzung des Ubergangs in den allgemeinen Arbeitsmarkt mit Hilfe von AuBenarbeitspltzen, bzw.
betriebsintegrierten Arbeitspldtzen in den Werkstatten Gottessegen;

e durch die dauerhafte Sicherstellung geeigneter Rahmenbedingungen mit Hilfe angemessener Investitions- und
InstandhaltungsmafRnahmen.
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11. Leitgedanke

Die Werkstatten verstehen sich unter anderem als...

. eine Einrichtung, die sich nicht nur um bestmagliche Erfillung der Anspriiche der Kunden und Verbraucher in Bezug auf Zu-
verlassigkeit und Qualitat bemiiht, sondern ihre Wettbewerbsfahigkeit durch Qualitatsverbesserungen zu steigern versucht.
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Qualitatspolitik
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An der Verwirklichung dieses Ziels arbeiten wir...

e durch die Pflege und Festigung bestehender Kundenbeziehungen durch Gruppenleiter/Vertriebsmitarbeiter/Mitarbeiter im
Lager/Verkauf. Dazu ist ein standiger Informationsaustausch untereinander notwendig;

e durch die gemeinsame Suche der Gruppenleiter und der Vertriebsmitarbeiter nach neuen Kunden/Arbeitsinhalten;

e durch die standige Weiterentwicklung der Produkte und Dienstleistungen in den Gruppen;

e durch die Griindung neuer Einzelwerkstatten;

e durch das Erkennen und die Umsetzung von Trends und gesellschaftlichen Entwicklungen;

e durch die schriftliche Festlegung der Qualitdtsanforderungen des Kunden und der entsprechenden Umsetzung in den Grup-
pen bzw. Kontrolle durch den Gruppenleiter;

e durch die Erfullung der sozialen Anforderungen und Anforderungen des Qualitditsmanagementsystems im Hinblick auf Be-
treuung, Begleitung, Ausrichtung der Arbeitsplatze;

e durch Fort- und Weiterbildung;

e durch Kooperationen mit anderen Werkstadtten und Einrichtungen;
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12. Leitgedanke

Die Werkstatten verstehen sich unter anderem als...
. eine Einrichtung, die darum bestrebt ist, fir jeden Beschéftigten die fiir ihn angemessene Arbeit bereitzustellen und den

Wert dieser Arbeit zu vermitteln, um damit zugleich seine Leistungsbereitschaft und sein Selbstbewusstsein zu fordern und
zu unterstiutzen.
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Qualitatspolitik
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An der Verwirklichung dieses Ziels arbeiten wir...

o durch eine regelmiRige Uberpriifung des Entgeltsystems;

e durch die kontinuierliche wechselnde Aufgabenverteilung, die die individuellen Wiinsche der Beschaftigten innerhalb einer
Einzelwerkstatt bericksichtigt. Grundsatzlich wird ein Mitspracherecht gefordert;

e durch die grundsatzliche Maoglichkeit, jedem Beschéftigten Hospitationen / Praktika zu erméglichen im Hinblick darauf einen
alternativen Arbeitsplatz einzunehmen. In diesen Prozess werden Gruppenleiter und der Soziale Dienst mit einbezogen;

e durch die Teilnahme an der Erstellung von Eigenprodukten oder Dienstleistungen (entsprechend der persénlichen Méglich-
keiten u.a. den alterungsbedingten Entwicklungen) in moglichst allen Fertigungsstufen;

e durch die Moglichkeit Kundenkontakte zu pflegen, z.B.: Weihnachtsmarkt, Tag der offenen Tir, etc. um die Wert-
schatzung der eigenen Arbeit zu erleben;

e durch eine kontinuierliche Vermittlung des Wertes der eigenen Arbeit durch Lob, Kritik und Austausch sowie die Anregung
zur Eigenreflektion;

e durch Entwicklungsgesprache mit dem Beschaftigten unter Berlicksichtigung dessen eigener Anschauung;

e durch eine Entlohnung, die die quantitativen, qualitativen und sozialen individuellen Starken und Schwachen des Einzelnen
bericksichtigt;

e durch die Beriicksichtigung der Ideen und Meinungen der Beschaftigten um Arbeitsbedingungen zu ermdoglichen, die mehr
individuelle Spielrdume in der auszufiihrenden Arbeit schaffen.
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FuBnoten [ Begriffserklarungen
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(6]

3

4

Christopherus

Nach der Legende lebte der Riese Offerus im 3./4. Jahrhundert. Mit seiner groRen Starke wollte er dem Machtigsten dienen.
Zundchst half er an einem tiefen Fluss den Menschen, denen er durch die gefahrliche Furt half. Dem Méchtigsten auf Eden
und des Himmels begegnete er in einer stiirmischen Nacht, als er ein Kind auf seiner Schulter durch einen tiefen Fluss trug.

Es offenbarte sich ihm als der Christus, der die Last der ganzen Welt tragt. Aus Offerus wurde Christopherus, der ,,Christustra-

ger”.
Nach Jakob Streit in ,,Die Reise zur Sonne”

Seelenpflegebediirftige / Seelenpflege

Rudolf Steiner nannte diesen Begriff fir die aufgenommenen Kinder bei der Entstehung der ersten anthroposophischen heil-
padagogischen Einrichtung, dem Lauenstein bei Jena.

Wir verstehen Seelenpflege als eine Notwendigkeit, die jeden Menschen betrifft. Jeder bedarf der Pflege dessen, was er als
Seele in sich tragt. Diese Pflege des eigenen Inneren ist in die Verantwortung des Einzelnen gelegt. Seelenpflege ist aber auch
eine Verantwortung dem Beschéftigten und Kollegiumsmitglied gegeniber. Beides, die Arbeit an der eigenen Personlichkeit
und die Hinwendung zum anderen, hangt eng zusammen und bedingt sich.

Seelenpflege findet ihren Niederschlag in einer Haltung, den anderen Menschen nicht mit seinen Schwachen gleich zu setzen,
sondern hinter dem duReren Erscheinungsbild etwas Hoheres, Geistiges vorauszusetzen.

Anthroposophie

Diesen Begriff wahlte Rudolf Steiner fir die von ihm vertretene Geisteswissenschaft (griech. antropos und sophia — Weisheit
vom Menschen). ,Anthroposophie ist ein Erkenntnisweg, der das Geistige im Menschenwesen zum Geistigen im Weltenall
fihren mochte” —R. Steiner.

Die Anthroposophie hat ein philosophisch-denkerisches Fundament. Sie bietet Wege der Welt-, Menschen- und Selbster-
kenntnis und der Selbstentwicklung. Damit hat die Anthroposophie einen starken lebenspraktischen Impuls fur die Entwick-
lung des personlichen inneren Lebens und damit von Fahigkeiten auf diesem seelischen Gebiet. Dieser praktische Impuls
erstreckt sich auch die Gestaltung von Lebens- und Berufsverhaltnissen (nicht nur in der Heilpddagogik und Sozialtherapie,
auch z.B. in der Landwirtschaft, Waldorfpadagogik, Eurythmie, Medizin, Architektur).

Die weltweite Anthroposophische Gesellschaft und die Freie Hochschule fiir Geisteswissenschaft haben ihren Sitz am
Goetheanum in Dornach, Schweiz.

Sozialtherapie

Die P4ddagogik ist mit dem Ubergang in das Erwachsenenalter abgeschlossen. Sozialtherapie ist die bewusste Entwicklung ei-
nes heilsam wirkenden Lebensumfeldes von erwachsenen Menschen. Dabei wird das Bediirfnis nach selbstgewahlter Bildung
und Entfaltung des einzelnen Menschen anerkannt und bertcksichtigt.



FulBnoten [ Begriffserklarungen

®) Wesensglieder

(6)

@)

Ein Modell anthroposophischer Menschenerkenntnis ist die Einteilung des Menschen in vier Wesensglieder.

¢ Den physischen Leib bildet der Mensch aus den materiellen Stoffen der ihn umgebenden Welt.

e Die Lebensorganisation, die den physischen Leib bildet und erhilt, ist der Ather- oder Bindekrafteleib.

e Mensch erlebt in seiner Innenwelt die Eindriicke der ihn umgebenden AuRenwelt. Der Trager dieser Vorgange ist der
Astralleib oder Empfindungsleib.

e Der Mensch besitzt ein Ich. Mit diesem Wesensglied stellt er sich den Eindriicken und Empfindungen gegeniber.
Er kann sie verstarkt aufsuchen oder sich von ihnen abgrenzen. Durch die Krafte seines Ich kann der Mensch nach
Selbstbewusstsein und Unabhéangigkeit streben.

Reinkarnation und Karma (Wiederverkorperung und Schicksal)

Ein Kern der anthroposophischen Weltsicht ist die Erkenntnis von Reinkarnation (Wiederverkérperung) und das Karma
(Schicksal) des Menschen. Hierbei wird davon ausgegangen, dass das Leben des Menschen nicht mit der Geburt beginnt und
mit dem Tod endet, sondern dass der Geist des Menschen (sein Ich) immer wieder aus der geistigen Welt zuriickkehrt, um
sich im irdischen Leben zu vervollkommnen. Jedes irdische Leben pragt das nachste und jeder Mensch schafft durch seine
Handlungen im jetzigen Leben sein Schicksal (Karma) flr das folgende.

Nach der Geisteswissenschaft besteht der Mensch aus Korper, Seele und Geist. Der korperliche Teil stammt von den
Vorfahren ab, doch der seelische und geistige Teil miissen eine andere Herkunft haben. Fiir Steiner ist der seelisch-geistige
Teil in seiner Besonderheit an der individuellen Biographie jedes Menschen zu erkennen.
Quelle: Baumann, Adolf (2010): ABC der Anthroposophie. Ein Worterbuch fir jedermann.
Oration Verlag GmbH. Schaffhausen. S. 279-282. 06/2014

Mentoren

In den Werkstatten Gottessegen hilft der Mentor (ein langer in den Werkstatten tatiger und im Mentorenwesen ausgebilde-
ter Kollege) einem neuen Kollegen bei der Einfiihrung in die Werkstatt und das Kollegium. Vor Beginn der Tatigkeit des neuen
Kollegen, wahlt der Personalkreis einen Mentor aus. Der Mentor arbeitet nach dem ,Standardeinarbeitungsplan fir neue
Mitarbeiter der Werkstatten Gottessegen®. Wahrend des ersten Halbjahres der neuen Tatigkeit treffen sich der Mentor und
der neue Kollege mindestens monatlich zu Gesprachen. Auch nach dieser Zeit bleibt der Mentor Ansprechpartner.
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Quialitatszirkel
Qualitatszirkel sind kleine Gruppe von Mitarbeitern der Werkstatt, die sich freiwillig zusammenfinden, um zeitlich begrenzt
eine konkrete Aufgabenstellung zu bearbeiten und Losungen zu finden. Ausgehend vom Ist-Zustand wird ein Verdnderungs-
bedarf erkannt und beschrieben. AnschlieBend werden Verbesserungsvorschlage entwickelt und eine Entscheidung fir
einen verbesserten Soll-Zustand getroffen. Die Qualitatszirkel stellen ihr Ergebnis im Qualitdtsteam vor, damit dort die
Normkonformitat geprift werden kann. Die Vorstellung der neuen Lésung im Kollegium ist wiederum Aufgabe des Qualitéats-
zirkels. Die anschlieRende Implementierung in das QSE-System erfolgt Gber das Qualitatsteam.

Literaturangabe: 1-007, Qualitdtshandbuch Werkstatten Gottessegen, kontinuierlicher

Verbesserungsprozess (KVP) Christopherus-Haus Werkstatten Gottessegen gGmbH

Ganzheitlicher Ansatz, auch in der Pflege
... den Menschen so anzuschauen, wie er aus seinen einzelnen Elementen (Viergliederung, Dreigliederung) seinem Bezug zur
Umwelt (Sinne) und seinem entwicklungspsychologischen Werdegang (Biographie) hervorgeht und ihn dariiber hinaus als
transzendentales Wesen zu betrachten, welches aus der geistigen Welt stammt und dorthin auch wieder zuriickkehren wird
(Sterben und Leben nach dem Tod).
Literaturangabe: Pflegemodell >Schopferisch pflegen< Schriftenreihe Kontext Band 9, Info 3 Verlag

Handlung oder Opferfeier

In der ersten Waldorfschule wurde aufgrund des Bediirfnisses in der Elternschaft der freie christliche Religionsunterricht
eingeflhrt, der nicht konfessionsgebunden ist. Fir die Kinder und Jugendlichen wurden spater Gottesdienstfeiern, die
sogenannten Handlungen eingeflihrt. Mit den Erwachsenen, denen das ein Beddirfnis ist, wird in Waldorfschulen und in
sozialtherapeutischen Einrichtungen die Opferfeier gehalten.

In deren Mittelpunkt stehen das Evangelium, die Andacht und die Hinwendung zum Christus.

Inklusion

Inklusion bedeutet, ein gleichberechtigter Teil der Gesellschaft zu sein und ist ein Menschenrecht. Jeder Mensch ist gleich
und frei auf Grundlage seiner eigenen Selbstbestimmung. In den Werkstatten Gottessegen begegnen sich alle Kollegen auf
Augenhohe. Wir betrachten uns alle als Menschen mit einem Bedarf an Seelenpflege, die sich gegenseitig unterstiitzen und
entwickeln.
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12 (Heil-)Eurythmie
Der Begriff Eurythmie stammt aus dem Griechischen und bedeutet so viel wie ,harmonischer Rhythmus“. Die Eurythmie ist
eine Bewegungskunst, bei der durch Bewegungen und Gebarden Tone und Sprache ausgedriickt werden. Die Heileurythmie
ist eine intensivierte Form der Eurythmie. Durch die gesunden und harmonischen Bewegungen, soll der Mensch im Ganzen
harmonisiert werden. Die (Heil-)Eurythmie soll Krankheiten entgegenwirken, dem Menschen bei seiner Inkarnation helfen
und sprachliche Fahigkeiten fordern, dadurch, dass Sprache durch die Bewegungen erlebbarer gemacht wird.

13 Selbstverwaltung...
... in den Werkstatten Gottessegen bedeutet, dass moglichst hierarchiefrei und mitarbeiterorientiert gearbeitet wird, damit

jeder Mensch in der Werkstatt mitgestalten, Ideen einbringen und Entscheidungen treffen kann. Die personliche Initiative
und Mit-/Eigenverantwortung aller Kollegen spielt eine groRe Rolle und wird zum Beispiel durch die Mitarbeit in Gremien,
Kreisen und Qualitatszirkeln oder die wochentlich stattfindenden Konferenzen geférdert.
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